vous informer, notre priorité

votre nouvel espace client
est accessible!
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Vous pouvez vous
connecter dés a présent
et découvrir ses
nouvelles fonctionnalités.

Si vous avez déja ouvert votre espace
client et que vous vous souvenez de
votre mot de passe, pas de change-
ment pour vous, vous pouvez vous
rendre sur l'espace de connexion et
entrer vos identifiants.

Si vous ne l'avez jamais fait ou que
VOUS ne vous souvenez plus de votre
mot de passe, vous devrez suivre la
procédure de création. Pour ce faire,
VOUS aurez besoin de votre numéro
client et d'un mot de passe.

Nos équipes sont mobilisées afin de
VOUS accompagnet.

accéder a votre espace client

Scannez ce QR code
ou rendez-vous sur
www.valloire-habitat.com,
rubrique "Espace client”

Vous avez besoin d’aide ?
monespace@valloire-habitat.com
ou au 02.38.77.65.64
en indiquant votre n°client.

Valloire Habitat@

Groupe ActionLogement



devenez propriétaire
avec
Valloire Habitat

ELIZEA

Un programme de maisons individuelles T4 en PSLA*
disponibles a la vente en octobre prochain.

Contactez-nous dés a présent pour étre informé en avant-
premiére du lancement commercial :

© 02 3854 04 04
= accession@valloire-habitat.com

Elizea

MAISONS INDIVIDUELLES Emmmm®

*Prét social location accession

prendre soin
de nos adinés

En période de fortes chaleurs se protéger est tres
important, et c’est d’autant plus vrai quand on est agé.

Cette année Valloire Habitat a donc souhaité porter une
attention particuliere a ses clients de 85 ans et plus,
qui pourraient se trouver fragilisés face a ces épisodes
météorologiques parfois caniculaires.

Ainsi, un kit constitué d’'une gourde, d'un brumisateur
et d'un éventail, le tout présenté dans un petit sac
isotherme, a été remis aux quelque 460 clients concernés.
Un dépliant regorgeant de conseils, ainsi que le livre de
Valloire Habitat sur le bien vivre ensemble ont été joints
a ce kit.

Durant I'été le personnel de proximité de Valloire Habitat
restera mobilisé et organisera des visites a leur domicile
afin de s’assurer de leur bien-étre. N'hésitez pas a solliciter
nos équipes si besoin.

Remise de kits a I'agence de Montargis

mieux vous informer
sur votre situation
grdce aux sms !

Pendant la durée de votre bail, et afin de vous accompagner
au mieux, nous vous informons par SMS sur vos réglements
de loyers, ainsi que sur les délais d’envoi de votre attestation
d’assurance.

Vous avez changé de numéro ?
Vous pouvez faire le changement
directement a partir de votre
espace client.

Vous pouvez a tout moment
vous opposer a cette

communication a I'adres
suivante :
cdp@valloire-habitat.com

entre vous et nous...

Créez votre espace
client et retrouvez
les coordonnées de

service +
0 820 22 19 53

(N° INDIGO - 0,09 € TTC/MIN.)
Vos contacts, vos

En dehors des heures
d’ouverture* 24h/24 et
7i/7, pour les demandes
de dépannage concernant
le chauffage collectif,
I’engorgement des
canalisations, les portes
automatiques de garage,

avis d’échéance, vos
formulaires, des tutos

et vidéos, vos documents
d’information et
beaucoup d’autres
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Qualité 26000 Energie

Logements avec chauffage collectif et eau chaude
sanitaire collective ou individuelle sur les sites
d'Orléans, Sully-sur-Loire, Montargis et Tours.

Construction, vente, gestion
immobiliere et services
supports associés

Société anonyme d’HLM, au capital de 57.548.280 € - 086 180 387 RCS Orléans



